
คู่มือส ำหรับประชำชน  
แนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรแจ้งประสำนกิจกำรประปำ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่ อ าเภอเทพสถิต จังหวัดชัยภูมิ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงำน : การแจ้งงานประสานกิจการประปา 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่ อ าเภอเทพสถิต จังหวัดชัยภูม ิ
3. ประเภทของงำนบริกำร : กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น (กระบวนงาน

บริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว)  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร : รับแจ้ง  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

แนวทางปฏิบัติในการจัดบริการระบบน  าสะอาด กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
6.  ช่องทำงกำรให้บริกำร  
สถานที่  /ช่องทางการให้บริการ  งานประสานกิจการประปา  กองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่  
โทรศัพท ์:0 4405  8316  โทรสาร :0 4405  8316   หรือ  ประสานผู้น าชุมชน 

7.  ระยะเวลำกำรให้บริกำร  ในวันเวลาราชการ  ตั งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. 

8.  หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 

1.ยื่นค าร้องขอ ณ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่  
2.ประสานผู้น าชุมชน  โทรศัพท์ 0 4405  8316   

9. ขั้นตอนและระยะเวลำกำรให้บริกำร 

3. ยื่นค าร้องขอ ณ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่  หรือ 
  ประสานผู้น าชุมชน  ติดต่อทางโทรศัพท์หมายเลข 0 44 05  8 3 16    
2. เสนอผู้บังคับบัญชาเพ่ือพิจารณา สั่งการ (ระยะเวลา 60 นาท)ี 
3.ได้รับค าสั่งอนุมัติ เจ้าหน้าที่ งานประสานกิจการประปา กองช่าง ออกส ารวจข้อเท็จจริงและรวบรวมข้อมูล   
   ประมาณการ(เฉพาะการด าเนินการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่) 
4.งานประสานกิจการประปา กองช่าง จัดท าเอกสารแบบส ารวจประเมินความพึงพอใจ การให้บริการ  
   ต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่ 
5.จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชา  

10. หลักฐำนในกำรยื่นค ำร้องขอประสำนงำนกิจกำรประปำ 

3.แบบค าร้องขอ งานประสานกิจการประปา จ านวน 3 ฉบับ 
2.แนบส าเนาทะเบียนบ้าน หรือส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน(อย่างใดอย่างหนึ่ง) จ านวน 3 ฉบับ 
1.แผนที่พอสังเขป บริเวณจุดที่ด าเนินการให้งานประสานกิจการประปา พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ผู้
ประสานงาน  จ านวน 3 ฉบับ 
 


